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1.1 Rund 70% der Menschen ohne formalen Abschluss
erledigen Fachkrafttatigkeiten

Anforderungen des Berufs

Helfer Fachkraft Spezialist
Menschen ohne
Ausbildung
arbeiten als
30,0% 6,6%
o

Adaquat Qualifizierte Unterqualifizierte

Quelle: Bertelsmann Stiftung (2018)
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1.2 Nur einer von zehn arbeitssuchenden Migranten
bringt einen formalen Abschluss mit

Berufliche Qualifikationsstruktur von Arbeitslosen aus Asylzugangslandern

Betriebl./Schul. Kein formaler Keine Angabe

Abschluss Berufsabschluss

Akademischer
Abschluss

Quelle: Bundesagentur flr Arbeit (2018)
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1.3 DE: Umfangreiche Grundkompetenzen bringen
keine besseren Arbeitsmarktchancen

Deutschland Osterreich Danemark Niederlande

N
o

w
o

N
o

[EnY
o

Nichtbeschaftigungsquote in %

Alltagsmathematische Kompetenz (PIAAC-Befragung)
Méanner ohne formale Ausbildung (25 bis 54 Jahre)

mKS 1/<1 mKS2 KS 3/4/5
Quelle: WZBrief Arbeit (2015)
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1.4 Informell erlernte Kompetenzen sind
die wichtigste Kompetenzquelle im Betrieb

Wichtigkeit von Lernformen
Prozentualer Anteil von ,wichtig“ und ,sehr wichtig“:

100
90
30 76
63
60
40
20

informell non-formal

m aus Arbeitgebersicht (n = 1067) m aus Arbeitnehmersicht (n = 1070)

Ob Ungelernt, Migrant
oder im Job gelernt:
Es wird Zeit, informell
erworbene

Kompetenzen
sichtbar zu machen!

formal

Quelle: Bertelsmann Stiftung (2016)
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MY SKILLS: Die Zielgruppen

= Menschen mit informell erworbenen Kompetenzen
Arbeitserfahrung im Herkunftsland

Berufliche Erfahrung in Deutschland, aber kein Abschluss

— Hossein Kowsaris bei MAN: https://www.youtube.com/watch?v=8ITw4MmBtWM
— Ayed Hassen / Verkaufer: https://www.youtube.com/watch?v=Nhdf5Jalt70

= Menschen mit formaler Ausbildung
Abschluss vor langerer Zeit erworben
Viele berufliche Tatigkeiten nicht mehr angewendet und ,verlernt®

— Fr. Reinhart, Arbeitsvermittlung / Maler: https://www.youtube.com/watch?v=_PhgxF5UXhY
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BertelsmannStiftung

,Bisher war es immer schwierig, die Fahigkeiten und Kenntnisse
von einem Kunden richtig festzustellen. Mit MYSKILLS hat sich das
geandert... definitiv die beste Entscheidungsgrundlage, sei es fur
den Arbeitgeber, flur einen Kunden und auch flr uns als
Arbeitsvermittler”

Pina La Prova,
Vermittlungsfachkraft, Agentur fir Arbeit, Mliinchen
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30 Ausbildungsberufe als Referenz
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Die Testsituation

Testraum in allen Agenturen, Begleitung durch Berufspsychologischen Service (BPS)
= Hohe Durchfiihrungs- und Auswertungsobjektivitat durch...
... standardisierten Ablauf
... computergestutzte Durchftihrung
... 5 geschlossene Aufgabenformate (Einfach-/Mehrfachauswahl, Imagemap, Rangfolge, Zuordnung)
... Testsicherheit (keine Hilfsmittel/Smartphones o0.a.)
= Tests in sechs Sprachen verfiigbar (deutsch, englisch, arabisch, ttirkisch, russisch, farsi)
= Testdauer: 3 bis 4 Stunden
= Kultursensibel
= Keine Medienkompetenz erforderlich
= Spracharm, Einleitung der Fragen jeweils durch Videos / Fotos
= Je Test ca. 125 Fragen - decken alle Handlungsfeldern des Ausbildungsberufs ab
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Ein Blick in den Test

D - Bauten- und Objektbeschichter - Aufgabe 2 von 6 A
Jl g (in Prozent Ze|tangabe

Anstricharbeiten durchfihren

0
Eine Wand mit Tapete hat Flecken und offene Nahte. Sie wollen diese beseitigen. Welche Werkzeuge brauchen Sie? @ Inf
nio
Bitte klicken Sie 2 bis 4 Bereiche an.
Handlungs- Informationen
Eliflaton zum Frageformat
L)

Video erneut
ansehen

Weiter zur

nachsten Frage

Weiter > _—
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Beispielaufgabe 2 | BertelsmannStiftung

Sie m6chten das abgebildete Holz quer zur Faser schneiden.
Welche Sageblatt liefert daftir das sauberste Ergebnis?

Bitte wahlen Sie eine Antwort aus.




Beispielaufgabe 3 BertelsmannStiftung

Sie haben ein Geb&aude von aul3en geddmmt und wollen die
Platten nun stabilisieren. Dazu bringen Sie auf Flachen und
Ecken Armierungsgewebe auf. Wie gehen Sie dabei vor?

Die Flache glatten

Die Wandflache mit Klebemértel spachteln
Klebemértel an den Ecken aufspachteln
Profil an die Ecke legen

Armierungsgewebe einlegen
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Experten bei der Item-Entwicklung: Backer
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Q Bundesagentur fiir Arbeit
Agentur fiir Arbeit

° MYSKILLS
WO  BERUFLICHE KOMPETENZEN
*x ERKENNEN

bringt weiter.

Beruf KFZ-Mechatroniker/-in
Ergebnisiibersicht MYSKILLS

Name: @#Kundenname

Geburtsd. undenge : 12.02.2018 Testsprache: Deutsch

Der Test erfasst berufliches Handlungswissen in funf zentralen Handlungsfeldern des Berufs KFZ-
Mechatroniker/-in. Die Testung erfolgt durch Fragen zu berufstypischen Handlunﬁssl(uauonen am
Computer. Die Handlungsfelder und -situationen sind aus den ichen Ausbild gen
und Rahmenlehrplanen abgeleitet. Nachfolgend die Ergebnisse:

it QOOO Nicht nachweisbares
@ eisbares
( migleres
Standardisierte Service- und Wartu %ﬂ:hmhmn

Standardisierte Service- untiiarturigaufgaben an Kraftfahrzeugen durchfihren. Motordl und Rader
0000 le Bauteile auf Verschlei, Beschadigung und Funktion Gberprifen.

Berufliches
Handlungswissen

90099 Hohes L ]
& Mitjerss
0000 [t °

ind instand setzen
/— Bremse, Abgasaniagen und Kupplung instand setzen. Die Beleuchtungsaniage, die Scheibenwischanlage
. . () und das Startsystem prufen, messen und reparieren.

und und

~ (— Rader montieren und wuchten. Den die den und
. . (L)) den Injektor ersetzen. Die Anhangerkupplung nachrissten.

Y P

OV Aibas, und priifen und reparieren. Gefahren durch ex-
‘ (L) () plosive Stoffe und elektrische Spannungen erkennen. Messungen, beispielsweise mit einem Oszilloskop,
durchfihren und die Ergebisse beurteilen.

mit Exper
~ N ) Mit einer eine gefilhrte Fehler mit sowie Schalt- und
bearbeiten und di welche Bauteile oder Systeme nicht mehr funktionieren.
Die Datenkommunikation zwischen Stevergeraten erfassen und bewerten. Gesetziich vorgeschriebene
Prifungen (HU/AL) durchfuhren.

e Bundesagentur fiir Arbeit
Agentur fiir Arbeit

bringt weiter.

/ ° MYSKILLS
* 'Q BERUFLICHE KOMPETENZEN
* % ERKENNEN

Beruf KFZ-Mechatroniker/-in
Ergebnisibersicht MYSKILLS

Hinweise zu Testinhalten

Der Test besteht aus mehr als 100 Fragen zu berufstypischen Handlungssituationen. Pro
Handlungsfeld werden mindestens 20 Fragen In geschlossenem Frageformat gestellt. Die
Bearbeitungszeit betragt bis zu 4 Stunden. Der Test wurde von Fachexperten erstelit. Die
Unterteilung in Handlungsfelder orientiert sich an den curricularen Inhalten der Berufsaus-
bildung und der Berufspraxis. Handlungssituationen weggen Gber Texte, Bilder und Videos
dargestellt.

i ise zur Interp ion der bni &
Der Test erfasst berufliches Handlungsmsser& n Fragen zu Handlungen in berufs-
typischen Anforderungssituationen, c
Dabel nicht gepruft werden:
ethodenkompetenz

» Praktische Handlungsausfil

* Problemlésungskompet

* Motivation, Selbst- oder petenz
+ Deutschkenntnisse

Weitere Informationen finden Sie unter:

https://www.arbeitsagentur.de/MYSKILLS

Seite 1von 2

Seite 2von 2

,MYSKILLS ist kein
Gefalligkeitsgutachten.
Tatsachlich ist der Test
sehr schwer.”

Norbert Biichel, Bildungsanleiter
Kfz-Technik Berufskolleg Hilden

,In Testlaufen mit Auszu-
bildenden haben nicht mal
die Einserkandidaten vier
Punkte geschafft.”

Alexander Deutsch, Bereichsleiter
Stadtisches Berufskolleg fur Wirtschaft
& Verwaltung Leverkusen

Forum MYSKILLS
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Aussagekraft der Testergebnisse | BertelsmannStiftung

@ ,<Jemanden mit einem Punkt kann man gut zur Probe arbeiten lassen oder ein
Praktikum anbieten.”

o0 ~<Jemanden mit zwei Punkten kann man bedenkenlos in den jeweiligen Bereichen
einsetzen.”

Alexander Deutsch, Bereichsleiter am
Stadtischen Berufskolleg fur Wirtschaft & Verwaltung Leverkusen

000 ,Drei Punkte in einzelnen Handlungsfeldern, das ist jemand, der wirklich etwas kann
und direkt eigenstandig einsetzbar ist. Fir so jemanden ist der Weg zur Fachkraft
nicht mehr weit.”

®90@® .Vier Punkte kann eigentlich nur jemand mit den Fahigkeiten eines Spitzen-
Facharbeiters erreichen.”
Frank Menge, Ausbildungsmeister fiir Metalltechnik
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Das Testergebnis: Auskunft Gber das berufsfachliche Wissen
— ausgewiesen flr jedes Handlungsfeld

KFZ- Mechatroniker/in
PKW-Technik

Einsetzbarals ...

... Fachkraft

...qualifizierte
Arbeitskraft

...erfahrener
Helfer

...angelernte
Hilfskraft

Forum MYSKILLS

MYSKILLS
'BERLFLICHE KOMPETENZEN

.
Y BERUFLIGH

RKENNEN

Ergebnisiibersicht MYSKILLS

Ergebnisiibersicht in

5 beruflichen Handlungsfeldern

Z
=

Standardisierte Service-
und Wartungsarbeiten
durchfiihren

VerschleiBbehaftete
mechanische und elektrische
Systeme instand setzen

Mechanische und elektrische
Systeme montieren
und demontieren

Mechatronische Systeme
reparieren

Fahrzeugsysteme mit
Expertensystemen
diagnostizieren

= Ausgabe in deutsch und der
jeweiligen Testsprache

= Ergebnisse auf Ebene der
einzelnen beruflichen
Handlungsfelder

= Zeigt individuelle
Einsatzmdglichkeiten und
Qualifikationsbedarfe auf

= Ermdglicht gezieltes Matching
von Bewerbern und Stellen
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Agenda

1. Warum wir Kompetenzen erkennen sollten: Hintergriinde
2. Was ist MYSKILLS und wie funktioniert das Testverfahren?
3. MYSKILLS und bewerberorientierte Vermittlung?
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MY SKILLS und Bewerberorientierte Vermittlung? | BertelsmannsStiftung

Bewerber mit Kompetenzen

Handlungsfeldern 1+3 (von 5) .. :
- Beispiel 1 — zu hohes Anforderungsniveau
xlﬁﬁébéfompsrauzm Q Bundesagentur fiir Arbeit

= AG sucht ,Geselle”, dabei reichen Handlungsfelder 1+3 @

Beruf KFZ-Mechatroniker/-in

Ergebnisiibersicht MYSKILLS

s = Bewerber und Arbeitgeber finden nicht zusammen

Gebur = undeng 12.02.2018 Testsprache: Deutsch

st erfasst berufliches Handlungswissen in funf zentralen Handlungsfeldern des Berufs KFZ-
iker/-in. Die Testung erfolgt durch Fragen zu berufstypischen Handlungssituationen am
Computer. Die Handlungsfelder und -Situ n sind aus den maRgeblichen Ausbildungsordnungen
d Rahmenlehrplanen abgeleitet. Nachfolgend die Ergebnisse:

Beispiel 2 — differenziertes Stellenangebot
FEeesie 4w 1w Arbeitgeber sucht Kompetenz in Handlungsfeldern 1+3 @

Standardisierte Service- und

un,
Standardisierte urlarturigaufgaben an Kraftfahrzeugen
0000 . I g

e, | " Bewerber und Arbeitgeber finden zusammen

msacmen e .| Beispiel 3 = Qualifikationsllicken gezielt schlief3en

= Arbeitgeber sucht Kompetenz in Handlungsfeldern 1,2+3

= Fortbildung im Handlungsbereich 2 (Teilqualifikation)

= Bewerber und Arbeitgeber finden — etwas spater — zusammen
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Gezieltes Matching zwischen Stellen und Bewerbern ermdglichen

Kunden Vermittlungskrafte

Validierung der Selbstauskunft
Schnell verfligbare Ergebnisse
zielgerichtete Beratung
Entscheidungshilfe
Transparenz bzgl. vorhandener
Kompetenzen

* Objektive, schriftliche
Einschatzung arbeitsbezogener
Kompetenzen

* Verortung im dt. Arbeitsmarkt

*  Wertschatzung

* Bessere Beratung

« Erfolgreichere Integration
* Weniger Sozialbeitrage
* Mehr Steuereinnahmen

Aufschluss Uber
Einsatzmoéglichkeiten der
Bewerber/innen
Zielgenaue
Vermittlungsvorschlage

Gesellschaft Arbeitgeber
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

frank.frick@bertelsmann-stiftung.de

www.myskKills.de
www.blog.aus-und-weiterbildung.eu
twitter@FrankFrick

MYSKILLS: Videos
= Testablauf/Tarek: https://www.youtube.com/watch?v=7Cy1BP4-uzqg

MAN/Hossein Kowsaris: https://www.youtube.com/watch?v=8ITw4MmBtWM
AA Dortmund/Silvia Reinhart; https://www.youtube.com/watch?v= PhgxF5UXhY
Verkaufer/Ayed Hassen: https://www.youtube.com/watch?v=Nhdf5Jalt70

Video zur Plattform auf: https://www.arbeitsagentur.de/myskills
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meine-berufserfahrung.de ermaglicht Selbstauskunft Gber
Vorerfahrungen in 30 Berufen (aktuell: 8 Berufe verfligbar)

Meine
Berufserfahrung
zahlt!

30 Berufe

20-40 Fotos pro Beruf in 5-8
Handlungsfeldern

6 Sprachen

Ergebnis in 5-8 Minuten

Frei zuganglich,

Smartphone tauglich & ()
350
i
[=]wy
https://meine-berufserfahrung.de/ m ExusH py i pyccin ToRK
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BertelsmannStiftung
Bewerberorientierte Vermittlung

Problem:

= Unternehmen suchen meist voll Ausgebildete, der Arbeitsmarkt ist aber geraumt

= Folge: keine Vermittlung durch AA/JC, kein Job flr Bewerber, kein qualifizierter Mitarbeiter
= Dabei brauchen Betriebe haufig nur Kompetenzen in speziellen Handlungsfeldern

LOosung:

= Stellenausschreibung mit Kompetenzprofil nach typischen betrieblichen Handlungsfeldern
= MYSKILLS-Kompetenztest zeigt Kompetenzen differenziert nach Handlungsfeldern

= Matching unterhalb von Vollabschliissen wird mdglich

= Unternehmen, AA und JC haben eine einheitliche ,Kompetenzsprache” fur ,Helferstellen”,
denn Teilqualifikationen, Ausbildungsbausteine, Module (=Handlungsfelder) sind bekannt
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Anlage: Berufe und ihre Handlungsfelder:

Hochbaufacharbeiter/in
= Einfache einschalige Baukorper erstellen

= Bauwerke erschliel3en "
= Baukorper mit tragenden Funktionen herstellen

= Baukoérper abdichten und dammen .
= Einfache Ausbauarbeiten durchfiihren .

= Besondere Bauteile & Sichtmauerwerk herstellen
Koch/Kéchin "
= Spiil- und Reinigungsarbeiten durchfiihren

= Salate und Vorspeisen vorbereiten & herstellen
= Beilagen und Suppen vorbereiten & herstellen
= SiRspeisen herstellen .
= Fleisch- und Fischgerichte herstellen .
= Kuchenbetrieb leiten .
= Im Service arbeiten =

Landwirt/in

= Schafe halten, Gefligel masten, Eier produzierens
= Ol-/Hackfriichte & Futterpflanzen produzieren =
= Getreide und Mais produzieren .
= Rinder halten, ziichten und melken .
= Schweine halten, ziichten und masten .

Forum MYSKILLS

Fachkraft fir Metalltechnik (Fachrichtung
Konstruktionstechnik)

Bauteile mit handgefuihrten Werkzeugen &
Maschinen herstellen

BertelsmannStiftung

Ausbaufacharbeiter/in - Schwerpunkt
Fliesen-, Platten- und Mosaikarbeiten

Einzelteile mit Werkzeugmasch drehen & frasen=

Baugruppen und Metallkonstruktionen
demontieren und montieren

Bleche und Rohre umformen und trennen
Bauteile und Baugruppen schweil3en

Bauten- und Objektbeschichter/in

Innen und aul3en anstreichen
Objekte lackieren

Putzarbeiten durchflihren
Trockenbauarbeiten durchfiihren
Tapeten und Bodenbel&age kleben
Dammarbeiten durchfiihren

Verkaufer/in

Kassieren

Bedienen, beraten und verkaufen
Verkaufsférdernde MaRnahmen durchfiihren
Warenwirtschaftliche Prozesse durchfuhren
Im Kundenservice arbeiten

Wandfliesen im DUnnbett verlegen
Bodenfliesen im Dunnbett verlegen
Zubehdr & zuséatzl. Materialien
einbauen

Spezielle Fliesen- und
Plattenverlegearbeiten durchfiihren
Damm-, Trockenbau-, Putz- und
Estricharbeiten durchfiihren
Einfacher Hochbauarbeiten
durchfihren

Tischler/in

Produkte an
Holzbearbeitungsmaschinen herstellen
Einfache Produkte in Einzelfertigung
herstellen und zusammenbauen
Oberflachen beschichten, lackieren &
veredeln
Mobel demontieren und montieren
Bauelemente demontieren & montieren
Wartungs- & Instandhaltungsarbeiten
durchfihren
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Ein Blick in den Test

A - Koch - Aufgabe 10 von 10
Huhnchen zubereiten

Sie zerlg gheitung. Wo setzen Sie den Schnitt an, um das Brustfilet auszulésen?

Handlungssituation

licken Sie einen Bereich an.

Zeitangaben

Ihre verbleibende Zeit in diesem Testabscl
(in Prozent)

@ Info

Informationen
zum Frageformat
° Video erneut

ansehen

Weiter zur

nachsten Frage

Weiter

Forum MYSKILLS
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Wissenschaftlichen Standards und berufsfachliche Validierungen

= Wissenschaftliche Fundierung
— Entwicklungsprozess basiert auf umfassende Qualitatsstandards
— Schulung Entwickler durch Prof. Wilhelm (Uni Ulm) & Prof. B6hme (Uni Potsdam)
— Psychometrisches Screening: Prof. Ziegler (Humboldt Uni) & Prof. Krumm (FU Berlin)
— Statistische Analysen: Prof. Hartig (Deutsches Inst. fur internat. Padagog. Forschung)

» Berufsfachliche Grundlagen und berufsfachliche Experten

— Vollstandige Abdeckung des Ausbildungsberufs durch curriculare Herleitung
(Ausbildungsrahmenplan und Rahmenlehrplan)

— Arbeitsprozessorientierte Herleitung der abzufragenden Kompetenzen mit 10 Experten
— Feldtest, Pretests und Normierung mit Auszubildenden und berufserfahrenen Teilnehmern
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